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ПРОЕКТ
П Р О Г Р А М М А

«РОЛЬ ТУРИЗМА В МОДЕРНИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ РОССИЙСКИХ РЕГИОНОВ»

Международная научно-практическая конференция
Петрозаводск 
2010 

Уважаемые коллеги!

Карельский научный центр РАН

Институт экономики Карельского научного центра РАН
Министерство экономического развития Республики Карелия
Выставочное агентство «Еврофорум»
Российская международная академия туризма
Карельский институт туризма филиал Российской международной академии туризма 
Санкт-Петербургская академия управления и экономики
Институт Карелии Университета Йоенсуу (Финляндия)
Приглашают Вас принять участие в работе 
Международной научно-практической конференции

«Роль туризма в модернизации экономики российских регионов»

Рабочие языки конференции – русский, английский
Организационный комитет

	Шишкин Анатолий Иванович,
Председатель оргкомитета
	дир., Институт экономики Карельского научного центра РАН, проф., д.т.н.

	Зорин Игорь Владимирович

Сопредседатель
	ректор Российской Международной Академии Туризма, проф. (по согласованию)

	Титов Александр Федорович,

Сопредседатель
	председатель Президиума Карельского 

научного центра РАН, проф., д.б.н.

	Коткин Евгений Евгеньевич

Сопредседатель
	зам. министра Министерства экономического развития Республики Карелия

	Кодолова Татьяна Алексеевна

уч. секретарь оргкомитета
	с.н.с., Институт экономики Карельского научного центра РАН, к.э.н.

	Федулин 
Александр Алексеевич
	ректор, ФГОУВПО «Российский государственный университет туризма и сервиса», проф., д.и.н. 

(согласие получено)

	Назина 

Надежда Александровна
	дир. департамент туристской деятельности и международного сотрудничества Министерства спорта, туризма и молодежной политики РФ (по согласованию)

	Алпатов 

Андрей Алексеевич 
	рук., Федеральное агентство по управлению особыми экономическими зонами, Действительный государственный советник РФ 3 класса, д.э.н., проф., почетный работник высшего профессионального образования РФ (по согласованию)

	Шпилько Сергей Павлович
	президент, Российский союз туриндустрии, к.э.н. 

(по согласованию) 

	Суутари Пекка
	дир., Институт Карелии Университета г. Йоэнсуу, Финляндия (по согласованию)

	Мантере Эйла Вейкковна,

координатор конференции 
	н.с., Институт экономики Карельского научного центра РАН, к.э.н.

	Гнетова Елена Геннадьевна
	дир., Выставочное агентство «Еврофорум»


Дата проведения:
7-10.06.2010 г.

Место проведения:
Республика Карелия, г. Петрозаводск, Кондопога
Контакты

Институт экономики Карельского научного центра РАН

Контактные телефоны: (факс) 8142–57-07-27; Е-mail: insteco@karelia.ru
Адрес: 185000, Петрозаводск, А. Невского, д. 50 

Выставочное агентство «Еврофорум»
Контактные телефоны: (факс) 8142–76-83-00; Е-mail: euroforum@karelia.ru
Адрес: 185000, Республика Карелия, Петрозаводск, ул. Анохина, д. 45
7 июня 2010 г. (понедельник)
г. Кондопога, Дворец искусств, ул. Бумажников, д. 1
9.30—11.00
 Регистрация участников конференции. Кофе-брейк
11.00—11.20
Открытие форума и конференции
Ведет открытие Титов Александр Федорович, председатель Президиума КарНЦ РАН, чл.-корр. РАН
Приветствия. Представление участников форума.
Представитель Правительства РФ

Представитель Главы РК

11.20—13.00
Пленарное заседание 

Заседание ведет Шишкин Анатолий Иванович, д.т.н, проф. директор ИЭ КарНЦ РАН
11.20—11.50
Центральные доклады
Представитель Департамента туристской деятельности и международного сотрудничества Министерства спорта, туризма и молодежной политики Российской Федерации (по согласованию)
«О современном состоянии, проблемах и перспективах развития туризма в Российской Федерации с учетом региональной компоненты и международном сотрудничестве»

Представитель Федерального агентства по туризму (по согласованию)
«О развитии в Российской Федерации различных форм государственно-частного партнерства в туристской сфере»

11.50—13.00
Первая сессия пленарного заседания
Заседание ведет Шишкин Анатолий Иванович, д.т.н, проф. директор ИЭ КарНЦ РАН

Шпилько Сергей Павлович, президент, Российский союз туриндустрии, к.э.н. 

(по согласованию)
ДОКЛАДЫ ПОСВЯЩЕНЫ ОБЩИМ ПРОБЛЕМАМ РАЗВИТИЯ ТУРИНДУСТРИИ (ТУРИЗМА И РЕКРЕАЦИИ) И ЕЕ РОЛИ В СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОМ РАЗВИТИИ РОССИИ И РЕГИОНОВ 

ДОКЛАДЫ ПОСВЯЩЕНЫ АКТУАЛЬНЫМ ПРОБЛЕМАМ УПРАВЛЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЯМИ В ВОСПРОИЗВОДСТВЕННОМ ПРОЦЕССЕ ТУРИСТСКО-РЕКРЕАЦИОННОГО ПОТЕНЦИАЛА ТЕРРИТОРИЙ

В рамках данной сессии:

· будет представлен аналитический блок о выходе российских регионов из экономического кризиса и структурной перестройке экономики, связанной с ее диверсификацией на основе использования возможностей развития туризма; 
· дана оценка современного состояния туриндустрии в российских регионах и инструментарий эффективного управления по ее развитию, изложены направления государственной инвестиционной политики поддержки развития туризма, в т.ч. формирования механизма государственно-частного партнерства; 
· даны ответы на вопросы о роли туризма в социально-экономическом развитии региона и как повысить качество предоставляемых туристских услуг и привлекательность туристских дестинаций. 

Представители государственного и частного секторов, российские и международные эксперты поделятся своими взглядами на проблемы и перспективы развития туризма в России и регионах.
Представитель Министерства экономического развития РК (Юринов М.Н. – по согласованию)
«Развитие регионального туризма на примере Республики Карелия: современное состояние, проблемы, перспективы»
Представитель Министерства экономического развития РК (по согласованию)
«О мерах государственной поддержки развития туризма в Республике Карелия»

13.00—14.00
Обед
14.00—16.00
Вторая сессия пленарного заседания 
Заседание ведут Зорин Игорь Владимирович, ректор Российской международной академии туризма, д.пед.н., к.г.н., профессор (по согласованию)
Коткин Евгений Евгеньевич, зам. министра Республики Карелия (по согласованию)
ДОКЛАДЫ ПОСВЯЩЕНЫ СТРАТЕГИЧЕСКИМ ПРИОРИТЕТАМ И ПРОЕКТИРОВАНИЮ БУДУЩЕГО РАЗВИТИЯ ТУРИЗМА НА ОБЩЕНАЦИОНАЛЬНОМ, РЕГИОНАЛЬНОМ И МУНИЦИПАЛЬНОМ УРОВНЯХ 

ДОКЛАДЫ ПОСВЯЩЕНЫ ИННОВАЦИОННЫМ РАЗРАБОТКАМ В СФЕРЕ ТУРИЗМА И ДЕСТИНАЦИЙ (ОСОБЫЕ ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ЗОНЫ, ТУРИСТСКИЕ КЛАСТЕРЫ, ЗОНЫ ОПЕРЕЖАЮЩЕГО РАЗВИТИЯ, IT-ТЕХНОЛОГИИ И ДР.)
В рамках данной сессии будут изложены: 

· роль стратегического и территориального планирования, как инструментов государственного регулирования туристского рынка, в повышении конкурентоспособности региональных туристских продуктов (программно-целевой и индикативный методы планирования); 

· Генеральная схема по размещению капитальных объектов и инфраструктуры туризма в развитии региональной туриндустрии; 

· возможности использования ГИС технологий для разработки отраслевых схем территориального планирования;

· основы формирования туристско-рекреационных кластеров: проблемы и перспективы;

· вопросы спецификации земельной собственности при формировании инвестиционных площадок для развития туристской деятельности в муниципальных образованиях.
Ведущие эксперты в области стратегического и территориального планирования, представители государственного и частного секторов поделятся своими взглядами на стратегическое развитие туризма в России и перспективы использования инновационных технологий. 
Шишкин Анатолий Иванович, д.т.н, проф. директор ИЭ КарНЦ РАН 

«Стратегическое и территориальное планирование как инструмент развития туризма в регионе»

16.00—16.30
Кофе-брейк
16.30—18.30
Круглые столы
ИНСТРУМЕНТЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ ПО РАЗВИТИЮ ТУРИНДУСТРИИ В РЕГИОНЕ (СТРАТЕГИЧЕСКОЕ И ТЕРРИТОРИАЛЬНОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ, ИНВЕСТИРОВАНИЕ И ПАРТНЕРСТВО ВЛАСТИ, БИЗНЕСА, НЕКОММЕРЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ, НАСЕЛЕНИЯ И ДР.)

Модераторы – Шишкин Анатолий Иванович, д.т.н., проф., дир. ИЭ Карельского научного центра РАН
В рамках данного круглого стола будут изложены ключевые моменты: 

· Научно обоснованные подходы к управлению развитием туризма в регионе: стратегическое и пространственное планирование.
· Методические аспекты использования инноваций в региональном управлении планирования и развития туриндустрии: особые экономические зоны, туристско-рекреационные зоны, туристские кластеры, зоны опережающего развития и др.
· Государственное регулирование регионального туристского рынка: программно-целевые, индикативные методы планирования; маркетинг и брендинг; система продвижения туристских дестинаций и турпродуктов (СМИ, Интернет, выставочно-ярмарочные мероприятия и др.).
· Инвестиционная привлекательность территорий субъектов РФ, с точки зрения туристских дестинаций, как отражение региональной инвестиционной политики.
· Институциональные основы государственно-частного партнерства: механизмы, формы и методы, организационно–правовое обеспечение. Опыт регионов использования ГЧП в реализации инвестиционных проектов по строительству капитальных объектов и инфраструктуры туризма.
· Развитие туризма в регионе – катализатор расширения спектра экономических и социальных направлений видов деятельности. Статистика туризма, методики оценки показателей. Мультипликативный эффект туризма как индикатор социально-экономического развития территории и ее конкурентоспособности. Методы определения и мониторинг. 
СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ТУРИСТСКО-РЕКРЕАЦИОННОГО ОСВОЕНИЯ ТЕРРИТОРИИ

Модераторы – Титов Александр Федорович, председатель Президиума КарНЦ РАН, чл.-корр. РАН 
(по согласованию)
Кружалин Виктор Иванович, д.г.н., проф., зав. каф. рекреационной географии и туризма Географ. ф-т МГУ (по согласованию)
В рамках данного круглого стола будут рассмотрены следующие вопросы: 

· Комплексная оценка туристско-рекреационного потенциала территорий.
· Изучение природных ресурсов новыми методами по материалам аэрокосмического зондирования Земли;

· Информационно-картографическое обеспечение работ по проектированию туристско-рекреационных зон различного иерархического уровня.
· Разработка моделей устойчивого развития туризма и рекреации (экологический аспект).
· Изучение новых тенденций в развитии туризма в условиях нарастающей глобализации и информатизации современного общества.
ОСОБЕННОСТИ УПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЕМ ТУРИСТСКИХ ДЕСТИНАЦИЙ НА УРОВНЕ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ 

Модераторы – Козырева Галина Борисовна, д.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

В рамках данного круглого стола будут изложены ключевые моменты: 

· Государственная и муниципальная политика в сфере туризма и развитие местных туристских дестинаций.
· Использование в практике муниципального управления инструментария по развитию туризма: правовые и экономические методы, организационные формы, в том числе, вопросы планирования – программы социально-экономического развития и туризма МО, схемы территориального развития – вопросы формирования инвестиционных площадок, выделения земельных участков, подготовки инвестиционных проектов; маркетинга и информационной системы продвижения местных туристских дестинаций.
· Вопросы взаимодействия органов региональной исполнительной власти и органов местного самоуправления по развитию туризма и созданию благоприятных условий для привлечения инвестиций.
· Формирование партнерства между властью и бизнесом в процессе создания местных туристских дестинаций (экологический, деревенский, экстремальный, культурно-исторический, событийный туризм и др.) посредством развития основных объектов продвижения дестинаций (природные достопримечательности; историческое наследие; места отдыха; объекты культуры, спорта, здравоохранения, размещения, спортивные и культурно-массовые мероприятия и пр.), в том числе с использованием ГЧП, муниципальных заказов и др. Развитие социального партнерства.
· Развитие межмуниципальной кооперации в сфере создания туристской инфраструктуры и туристских дестинаций.

· Решение проблем неорганизованного туризма и безопасности местных сообществ и потребителей туристских услуг.
· Практика развития туристских дестинаций МО и международного туризма на местном уровне – на примере развития МО Республики Карелия (Калевальский, Пудожский, Сортавальский, Олонецкий муниципальные районы) и МО регионов РФ. 
ОСОБЕННОСТИ ВЕДЕНИЯ ТУРИСТСКОГО БИЗНЕСА В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ 
Модераторы – Дружинин Павел Васильевич, д.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

В рамках данного круглого стола будут изложены ключевые моменты: 

· Повышение эффективности использования туристско-рекреационного потенциала территории (в т.ч. учет аспектов безопасности и экологической составляющей) при ведении туристского бизнеса.
· Развитие регионального туристского рынка в период ожидаемого экономического роста.
· Административные барьеры: причины и минимизация рисков для бизнеса.

· Маркетинг и менеджмент в индустрии туризма и гостеприимства.
· Особенности ведения отдельных видов бизнеса в современных экономических условиях. Государственно-частное партнерство как инструмент развития туристского бизнеса.
· Специфика ведения туристского бизнеса в Карелии, возможности и перспективы.

· Инновационные технологии ведения туристского бизнеса. Креативность, продвижение новых идей и проектов. IT-технологии в индустрии туризма, сервиса и консалтинга.
· Интеграция в сфере туристского бизнеса. Кооперация и конкуренция в туризме. Развитие туристско-рекреационных кластеров. Региональные особенности интеграционных процессов на рынке туристских услуг.

· Межрегиональные взаимодействия турфирм, практика реализации совместных проектов на примере регионов Северо-Запада, Санкт-Петербурга и Москвы.

· Оценка эффективности туристского бизнеса. 

ПРОБЛЕМЫ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ И СОХРАНЕНИЯ КРУПНЫХ ТУРИСТСКИХ ЦЕНТРОВ КАК ОБЪЕКТОВ КУЛЬТУРНО-ИСТОРИЧЕСКОГО НАСЛЕДИЯ МИРОВОГО ЗНАЧЕНИЯ

Модераторы – Кодолова Татьяна Алексеевна, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

Актуальность темы круглого стола обусловлена динамикой экономических, правовых и институциональных изменений в сфере культуры, которая становится привлекательной площадкой для поиска новых форм сотрудничества государства, местного самоуправления и бизнеса, в том числе в сфере туризма. В рамках данного круглого стола будут изложены ключевые моменты, связанные с вопросами управления формированием и развитием культурно-исторических дестинаций и повышением их роли в социально-экономическом развитии территорий.
· Роль государства в развитии туристских центров на базе объектов культурно-исторического наследия и вовлечении их в экономический оборот региона, правовой и экономический (в частности стратегического планирования) инструментарий.
· Менеджмент и маркетинг крупных туристских центров на базе объектов культурно-исторического наследия в новых экономических условиях: теория и практика.
· Привлечение инвестиций, в том числе на основе использования механизмов государственно-частного партнерства, для развития туристско-экскурсионной и общественной инфраструктуры региона.
· Партнерство местного самоуправления и туристских центров на базе объектов культурно-исторического наследия (занятость населения, развитие инфраструктуры территории, развитие среднего и малого предпринимательства в туризме и смежных сферах услуг, народные промыслы и др.).
· Особенности развития музеев и музеев-заповедников России.
· Особенности и проблемы развития религиозного туризма.
· Использование, содержание и охрана природно-исторических объектов мирового значения под открытым небом.
· Сохранение памятников истории и культуры на основе государственно-частного партнерства. Виды ГЧП.
· Инновационные технологии в развитии культурного туризма в регионе: культурные индустрии, сетевые технологии и др.
ИЗМЕНЕНИЯ В СИСТЕМЕ ПОДГОТОВКИ КАДРОВ С ОРИЕНТАЦИЕЙ НА ТРЕБОВАНИЯ СОВРЕМЕННОГО РАЗВИТИЯ ТУРИНДУСТРИИ

Модераторы – Поташева Ольга Вячеславовна, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

В рамках данного круглого стола будут рассмотрены вопросы развития системы подготовки кадров для туризма (в т.ч. гостеприимства, сервиса) и решения проблем организации учебного процесса с учетом интересов работодателя. 

· Особенности государственных и негосударственных образовательных услуг в процессе «непрерывного образования» в сфере туризма и сервиса.
· Управление качеством образовательного процесса в образовательном учреждении.
· Развитие форм партнерства в решении проблем профессиональной подготовки в соответствии с современными требованиями развития туриндустрии.
ТУРИЗМ И ТРАНСГРАНИЧНОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО

Модераторы – Морозова Татьяна Васильевна, д.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

В рамках данного круглого стола будут изложены ключевые моменты: 

· Роль Северо-Запада России в международном взаимодействии в сфере туризма: история и современность.

· Место и особенности туризма в структуре сфер международного сотрудничества.

· Направления и тенденции развития международного сотрудничества в туризме в российских регионах.

· «Контактная» функция границы как фактор развития туризма: обучение, бизнес, сервис, объекты, менеджмент, интеграция.

· Успешные устойчивые практики влияния трансграничного сотрудничества на развитие туризма в российских регионах.

· Институциональные особенности развития туризма в приграничных российских регионах: государственное и муниципальное управление, бизнес-среда, практики «повседневной» жизни населения.
· Инновационные процессы развития современного международного туризма, сервиса, консалтинга.
· Влияние международной проектной деятельности на развитие туристских дестинаций. 
СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ КУРОРТНО-ОЗДОРОВИТЕЛЬНОГО ТУРИЗМА И ЕГО ВЛИЯНИЕ НА ЭКОНОМИКУ РЕГИОНА

Модераторы – Белая Раиса Васильевна, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

В рамках данного круглого стола будут изложены ключевые моменты развития туристской санаторно-оздоровительной дестинации в регионе. 
· Роль государственной политики и инструменты развития курортно-оздоровительного туризма в России.
· Особенности развития курортно-оздоровительного туризма в регионе: 

– специализация санаторно-курортных учреждений, спектр оказываемых услуг;

– отдых и лечение семей с детьми (спрос, возможности и перспективы);

– отдых и лечение отдельных категорий граждан (дети, инвалиды, беременные женщины, участники военных действий, ликвидаторы техногенных и стихийных катастроф и др.). 
· Состояние и развитие инфраструктуры курортно-оздоровительных предприятий (проблемы, возможности, перспективы).

· Современные методы повышения конкурентоспособности учреждений курортно-оздоровительной специализации.
· Маркетинговые технологии по продвижению санаторно-оздоровительных услуг.

· Менеджмент санаторно-курортного обслуживания. Уровень и качество обслуживания: система оздоровления и медицинской реабилитации,  создание комфортных условий проживания и питания, обеспечение доступности для различных категорий населения, обеспечение соответствия «цена-качество» услуг. Анализ сезонной наполняемости, географии клиентов с целью планирования деятельности предприятия. Программы курортно-оздоровительных туров, экскурсионные, досуговые, спортивные программы и др. 
· Вопросы внедрения национальных и международных стандартов менеджмента качества и позиционирование в системе мировых курортных брендов.
· Градообразующие функции курортно-оздоровительных предприятий и партнерство с местным самоуправлением по развитию территорий МО.
18.30—19.30
Ужин

20.00—21.00
Культурная программа. Концерт органной музыки (г. Кондопога)

8 июня 2010 г. (вторник)
09.30—11.00
«Бизнес-завтрак с инвесторами»

Презентация инвестиционных площадок – проектов по строительству объектов инфраструктуры туризма и смежных отраслей на территории Республики Карелия, условия господдержки инвесторов 
(Кафе-клуб «Территория», наб. Варкауса, 12)
Ведущие – Алимпиев Сергей Вячеславович, зам. министра Министерства экономического развития РК
Мантере Эйла Вейкковна, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН
В рамках Бизнес-завтрака будут представлены: 

· Генеральная схема размещения объектов и инфраструктуры туризма в Республике Карелия, как инструмент государственного управления развитием региональной инфраструктуры туризма;

· Условия и инструменты государственной поддержки инвестиционных проектов в республике;

· Опыт успешной реализации в республике инвестиционных проектов с использованием Генеральной схемы размещения объектов и инфраструктуры туризма;

· Презентации туристских инвестиционных проектов Генеральной схемы размещения объектов и инфраструктуры туризма в Республике Карелия (Центральная туристская зона – Петрозаводск, Прионежский район, Заонежье; Сортавальская; Лоухская; Пудожская).

Бизнес-завтрак ориентирован на представителей инвестиционных компаний, банков и кредитных организаций, государственных и частных инвесторов, специалистов органов управления муниципальных образований
11.00 —13.00
Мастер-класс
РАЗРАБОТКА СХЕМЫ ТЕРРИТОРИАЛЬНОГО ПЛАНИРОВАНИЯ ПО РАЗВИТИЮ ТУРИЗМА В РЕГИОНЕ (НА ПРИМЕРЕ РЕСПУБЛИКИ КАРЕЛИЯ)

Ведущие – Жирнель Евгений Викторович, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

Савельев Юрий Владимирович, к.э.н., уч. секретарь Президиума КарНЦ РАН
Алиева Галина Валентиновна, доктор экономики, ФГУП РосНИПИУрбанистики

Мастер-класс предполагает презентацию Генеральной схемы размещения объектов и инфраструктуры туризма Республики Карелия до 2025 г., рассмотрение методических аспектов разработки и инструментов реализации. В ходе Мастер-класса будут раскрыты следующие положения:

· Генеральная схема размещения капитальных объектов и инфраструктуры туризма как документ территориального планирования регионального уровня.
· Генеральная схема в системе планирования развития туризма в регионе и ее задачи.
· Основные этапы разработки Генеральной схемы и состав проектных материалов.
· Информационные технологии при разработке и реализации Генеральной схемы.
· Методические подходы обоснования проектных решений.
· Проблемы и механизмы реализации проектных решений.

Основное внимание в рамках Мастер-класса предполагается уделить научно-методическому обеспечению проектирования туристской и вспомогательной инфраструктуры в регионе: оценка туристско-рекреационного потенциала, прогноз туристских потоков, маркетинговый анализ, функциональное зонирование территории и выбор ее туристской специализации, оценка потребности в объектах инфраструктуры.

Мастер-класс ориентирован на представителей органов государственной власти регионального уровня, специалистов проектных организаций, занимающихся разработкой документов территориального планирования.

11.00 —13.00
Мастер-класс
РАЗРАБОТКА МУНИЦИПАЛЬНЫХ ПРОГРАММ РАЗВИТИЯ ТУРИЗМА. БРЕНДИНГ ТЕРРИТОРИИ 

Ведущие – Шишкин Артем Анатольевич, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

Чубиева Инна Васильевна, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

В рамках Мастер-класса будут представлены методические аспекты разработки стратегических и программных муниципальных документов развития туризма, в том числе освещены вопросы:

· Согласование программ развития муниципальных образований (МО) со схемой территориального планирования МО и субъекта РФ (преемственность целевых установок, инструменты их реализации).
· Подготовка технического задания на разработку программы развития туризма МО для подрядчика.
· Организация системы сбора и методы обработки необходимой информации.
· Методы планирования (сценарный подход, целевое планирование и др.).
· Формирование структуры и содержания программы.
· Представленияе системы мониторинга и оценки эффективности мероприятий (проектов) и программы в целом.
· Система согласования и утверждения Проекта программы.

Отдельное внимание будет уделено способам формирования имиджа МО на основе уникальных турпродуктов территорий (достопримечательности, значимые события, туристские маршруты и др.) Будут раскрыты основные принципы и этапы брендинга МО и примеры туристских брендов МО Карелии.
Мастер класс ориентирован на специалистов органов управления муниципальных образований, исследователей в области туризма и развития территорий, представителей учебных заведений, осуществляющих подготовку кадров для туристской отрасли.

11.00 —12.30
Семинар
КОНСАЛТИНГОВАЯ ПОДДЕРЖКА ТУРБИЗНЕСА. РАЗВИТИЕ КООПЕРАЦИИ В ТУРИСТСКОЙ СФЕРЕ
(Выставочно-развлекательный центр «Калейдоскоп», наб. Варкауса, 12)
Ведущие – Розанова Людмила Ивановна, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН

Конев Иван Петрович, к.э.н., доцент ПетрГУ
В ходе семинара будут раскрыты практические вопросы, связанные с повышением эффективности ведения турбизнеса по следующим направлениям:
· Роль и значение консалтинга в организации турбизнеса и управлении туристской деятельностью. 

· Консалтинговая поддержка турбизнеса по организации новых направлений туристской деятельности и оценке эффективности инвестиционных проектов.

· Специфика разработки научно-технической программы консалтинговых услуг по туризму.

· Особенность инновационных бизнес-проектов по туризму.

· Изменения в технологии управления турбизнесом на основе кооперации крупных, средних и малых предприятий.
· Конкурентоспособность как критерий результативности кооперации субъектов турбизнеса.

· Услуги некоммерческих объединений (НКО) на туристском рынке.

На семинар приглашаются представители бизнеса, НКО, преподаватели учебных заведений, осуществляющих подготовку кадров для туристской отрасли, специалисты органов регионального и муниципального управления.
12.30 – 13.00
«Консалтинг-блиц»
(Выставочно-развлекательный центр «Калейдоскоп», наб. Варкауса, 12)
Кураторы – Кулакова Любовь Михайловна, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН,

Гнетова Елена Георгиевна, дир. Выставочного агентства «Еврофорум»
Консалтинг-блиц предполагает оказание бесплатной консультационной помощи специалистами консалтинговых компаний по вопросам организации турбизнеса и управления туристской деятельностью. Консультации проводятся индивидуально в режиме «блиц» для представителей малого и среднего бизнеса. Предварительная регистрация участия в Форуме обязательна!
13.00—14.00
Обед (Ресторан гостиницы «Северная»)

14.00
Открытие выставки 
(Выставочно-развлекательный центр «Калейдоскоп», наб. Варкауса, 12)

14.30—15.00
Пресс-конференция 
РЕСПУБЛИКА КАРЕЛИЯ – ТЕРРИТОРИЯ ОПЕРЕЖАЮЩЕГО РАЗВИТИЯ ТУРИЗМА
(Выставочно-развлекательный центр «Калейдоскоп», наб. Варкауса, 12)
Кураторы – Кодолова Татьяна Алексеевна, к.э.н., ИЭ Карельского научного центра РАН,

Гнетова Елена Георгиевна, дир. Выставочного агентства «Еврофорум»
16.00—17.00
Прием от имени Главы Республики Карелия
Подведение итогов конференции 
(Зал Благородного собрания Карельского государственного краеведческого музея, пл. Ленина, 1).

Ведущие – Титов Александр Федорович, председатель Президиума КарНЦ РАН, чл.-корр. РАН

Коткин Евгений Евгеньевич, к.э.н., зам. министра Министерства экономического развития
Шишкин Анатолий Иванович, д.т.н., профессор, дир. ИЭ Карельского научного центра РАН
9–10 июня 2010 г. (среда–четверг), г. Петрозаводск, о. Кижи, Валаам, Соловецкие острова

Экскурсионная программа по заявкам. Участие в работе Х выставки «Карелия туристская».

(Индивидуальные графики участников конференции).
Техническое сопровождение

Выставочное агентство «Еврофорум», дир. Гнетова Елена Георгиевна
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